
 
 

Пользовательское соглашение  
«Линзмастер» 

 
 Перед началом использования сайта www.lensmaster.ru 

(«сайт»), приложения для мобильных устройств 
«Линзмастер (далее по тексту — «Программа, 
Программы», «мобильное приложение»), пожалуйста, 
ознакомьтесь с условиями настоящего 
пользовательского соглашения (далее по тексту — 
«Пользовательское соглашение»). Любое 
использование Вами Программы означает полное и 
безоговорочное принятие Вами условий настоящего 
Пользовательского соглашения. Если Вы не 
принимаете условия Пользовательского соглашения в 
полном объеме, откажитесь от использования 
Программ в каких-либо целях. 

  

1. Общие положения 1.1. Настоящее Пользовательское соглашение 
заключено между пользователем («Пользователь»), и 
ООО «Линзмастер», Россия, 111250 г. Москва, проезд 
Завода Серп и Молот, д. 6, корп. 1, этаж 3, 301, ОГРН 
1027739829281, ИНН 770724563, КПП 772201001, 
client@lensmaster.ru, являющимся правообладателем 
исключительных прав на Программу 
(«Правообладатель»). Пользовательское соглашение 
устанавливает условия использования Пользователем 
Программ. 

 1.2. Оставаясь на сайте, иным образом используя сайт, 
или копируя Программу и устанавливая ее на свое 
мобильное устройство, Пользователь выражает свое 
полное и безоговорочное согласие со всеми условиями 
Пользовательского соглашения. 

 1.3. Заказы, запись на прием, оформленные с 
использованием Программы, регулируются 
соответствующими публичными офертами 
Правообладателя. 

 1.4. Условия настоящего Пользовательского соглашения 
могут быть изменены Правообладателем без какого-
либо специального уведомления, новая редакция 
вступает в силу с момента ее опубликования на сайте. 

 1.5. Использование программы Пользователем 
предполагает его согласие на использование 
технической информации об устройстве, системе и 
прикладном программном обеспечении и 
периферийных устройствах Пользователя. 
Правообладатель вправе собирать и использовать 
технические данные и связанную информацию для 
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улучшения Программы или для предоставления услуг 
или технологий Пользователю. Правообладатель 
вправе использовать информацию до тех пор, пока 
такая информация находится в форме, не 
позволяющей идентифицировать Пользователя 
персонально. 

 1.6. Правообладатель предоставляет Пользователю 
неисключительное право использовать Программу в 
рамках настоящего Пользовательского соглашения на 
безвозмездной основе. 

 1.7. Пользователь самостоятельно получает и 
оплачивает такой доступ к сети Интернет на условиях и 
по тарифам своего оператора связи или провайдера. 

 1.8. Правообладатель вправе по своему усмотрению 
прекращать или ограничивать доступ к сайту / 
мобильному приложению отдельных Пользователей 
или групп Пользователей без указания причин. 

  

2. Исключительные права  2.1. Исключительные права на сайт и мобильное 
приложения, а также на размещенный на нем / в нем 
Контент принадлежит Правообладателю. Контент – не 
ограничиваясь: любая информация, текст, фото-, 
видео-, графические и иные объекты, дизайн сайта/ 
мобильного приложения, произведения, элементы, 
иные объекты, составные части и пр. 

 2.2. Любое использование Контента, в том числе, но не 
ограничиваясь: 

- копирование; 
- распространение; 
- переработка; 
- опубликование; 
- продажа; 
- использование и пр., возможно только с письменного 
согласия Правообладателя и только с указанием 
ссылки на Правообладателя (ссылки на сайт). 

 2.3. Для получения письменного согласия 
Правообладателя на использование Контента 
необходимо обратиться с письменным запросом по 
адресу: info@lensmaster.ru. 

 2.3. Письменный запрос на получение согласия 
Правообладателя на использование Контента должно 
быть изложено на официальном бланке компании (при 
наличии), с указанием ИНН/ОГРН или ОГРНИП, 
контактных данных и номера телефона. 

 2.4. В случае несоблюдения требований, указанных в 
п.2.3. Правообладатель оставляет за собой право не 
рассматривать и не отвечать на такой запрос. 
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3. Ограничения 3.1. За исключением использования в объемах и 
способами, прямо предусмотренными настоящим 
Пользовательским соглашением или 
законодательством РФ, Пользователь не имеет права 
изменять, декомпилировать, дизассемблировать, 
дешифровать и производить иные действия с 
объектным кодом Программы, имеющие целью 
получение информации о реализации алгоритмов, 
используемых в Программе, создавать производные 
произведения с использованием Программы, а также 
осуществлять (разрешать осуществлять) иное 
использование Программы, без письменного согласия 
Правообладателя. 

 3.2. Пользователь не имеет право воспроизводить и 
распространять Программу в коммерческих целях (за 
плату), в том числе в составе сборников программных 
продуктов, без письменного согласия 
Правообладателя. 

 3.3. Пользователь не имеет права распространять 
Программу в виде, отличном от того, в котором он ее 
получил, без письменного согласия Правообладателя. 

 3.4. В случае выявления Правообладателем нарушения 
его прав он вправе обратиться в суд для их защиты. 

  

4. Форма обратной связи 4.1. Правообладатель размещает на сайте форму 
обратной связи для направления Пользователями 
сообщений. 

 4.2. Запрещается направлять через форму обратной 
связи вредоносных программ, рекламы, спама или 
мошеннических сообщений. 

  

5. Личный кабинет 5.1. На сайте /в мобильном приложении 
поддерживается раздел, предназначенный для 
Пользователей - участников Программы лояльности 
«Линзмастер» с ограниченным доступом. Регистрация 
и авторизация участников осуществляется в 
соответствии с положениями Правил программы 
лояльности «Линзмастер».  

  

6. Внешние ссылки 6.1. Сайт может содержать ссылки на веб-ресурсы 
третьих лиц. Правообладатель делает все возможное 
для исключения любых ссылок на ненадежные, 
мошеннические и иные подобные веб-ресурсы. Тем не 
менее, их работа не регламентируется настоящим 
Соглашением. Правообладатель не несет 
ответственности за содержание веб-ресурсов третьих 
лиц и особенности их функционирования, в том числе 
за возможный вред, причиненный Пользователям на 
указанных веб-ресурсах. 
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7. Конфиденциальность 7.1. Персональные данные Пользователей 
обрабатываются в соответствии с Политикой в 
отношении обработки персональных данных в ООО 
«Линзмастер». 

 7.2. Сообщения, отправленные через форму обратной 
связи, являются конфиденциальной информацией и не 
подлежат разглашению Правообладателем, за 
исключением следующих случаев:  

- Пользователь, направивший сообщение, сам в 
письменной форме попросил о раскрытии сообщения 
третьему лицу или его обнародовании; 

- сообщение подлежит раскрытию по указанию 
компетентного суда, правомерному требованию 
правоохранительных и иных органов государственной 
власти, а равно в силу норм применимого 
законодательства;  

- доступ к сообщению предоставляется подрядчикам 
Правообладателя, осуществляющим техническую 
поддержку и обслуживание сайта и информационных 
систем Правообладателя при условии, что с ними 
заключено соглашение о конфиденциальности, 
распространяющееся на сообщения;  

- сообщения содержат сведения о совершенных или 
готовящихся преступлениях или административных 
правонарушениях либо их признаки. 

  

8. Ответственность 8.1. Программа предоставляется на условиях “как есть” 
(as is). Правообладатель не предоставляет никаких 
гарантий в отношении безошибочной и бесперебойной 
работы Программы или отдельных ее компонентов, 
соответствия Программы конкретным целям 
Пользователя, а также не предоставляет никаких иных 
гарантий, прямо не указанных в настоящем 
Пользовательском соглашении. 

 8.2. В максимальной степени, допустимой 
действующим законодательством, Правообладатель, 
равно как и его партнеры, не несет никакой 
ответственности за какие-либо прямые или косвенные 
последствия какого-либо использования или 
невозможности использования Программы и/или 
ущерб, причиненный Пользователю и/или третьим 
лицам в результате какого-либо использования или 
неиспользования Программы или отдельных ее 
компонентов, в том числе из-за возможных ошибок 
или сбоев в их работе. 

 8.3. Все претензии, связанные с 
использованием/невозможностью использования 
Программы, а также возможными фактами нарушения 
в результате использования Программы 
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законодательства и/или прав третьих лиц, следует 
направлять по адресу client@lensmaster.ru. 

  

9. Электронное 
взаимодействие 

9.1. Пользователь соглашается с равнозначностью 
документов, подписанных простой электронной 
подписью документам на бумажном носителе, 
подписанных собственноручной подписью.  

 9.2. Средствами простой электронной подписи 
Пользователь и Правообладатель признают: 

- индивидуальный код, полученный Пользователем на 
номер своего мобильного телефона, и внесенный в 
соответствующее поле на сайте/в мобильном 
приложении; 

- сочетание уникальных логина и пароля от личного 
кабинета Пользователя. 

 9.3. Пользователь соглашается с тем, что любые 
документы, согласованные Пользователем путем 
проставления специальной отметки («галочки»), 
считаются подписанными простой электронной 
подписью Пользователя и эквивалентными 
документам на бумажном носителе, подписанным 
Пользователем собственноручно.  

  

9. Заключительные 
положения 

9.1. Настоящее Пользовательское соглашение 
регулируется в соответствии с законодательством 
Российской Федерации. 

 


